
Mahlzeitendienst

Wir freuen uns, dass Sie zu unseren Mahlzeitendienst-Kundinnen oder Mahlzeitendienst-
Kunden gehören oder es bald sein werden. Gerne fassen wir kurz die wichtigsten Punkte 
zusammen, damit Sie unsere Leistungen kennen und eine gute Zusammenarbeit zwischen 
Ihnen und uns gewährleistet ist.

Mahlzeitenhersteller

Unsere Mahlzeiten werden im Restaurant Widder in Zuchwil produziert. 

Auswahl 

Täglich haben Sie die Wahl zwischen einem normalen Menü (Menü 1), einem vegetarischen 
Menü (Menü 2) und einem Wochenhit. Jeweils als ganze oder halbe Portion. 
Das Menü beinhaltet täglich eine Suppe, einen Salat, einen Hauptgang und ein Dessert.
Den Menüplan für die Folgewoche erhalten Sie jeweils am Mittwoch. Am Donnerstag bis 16.30 
Uhr können Sie uns mitteilen, ob sie in der Folgewoche Menü 1, Menü 2 oder den Wochenhit 
wünschen. Änderungswünsche innerhalb eines Menüs (z.B. Teigwaren anstelle Kartoffeln, 
Bohnen anstelle Tomaten) können nicht berücksichtigt werden.
Als Spezialkost bieten wir Diabetes Typ II, leichte Vollkost, laktosefrei, glutenfrei und 
Turmixkost an.
Folgende Anpassungsmöglichkeiten stehen zur Verfügung:

o 1 Portion oder ½ Portion
o Fein geschnitten
o 2 Suppen anstelle von Salat
o 2 Salate anstelle von Suppe

Auf dem Menüplan werden Suppe und Dessert nicht näher bezeichnet. Damit ist es der Küche 
möglich, saisonale Produkte einzusetzen und die Verschwendung von Lebensmittel zu 
verringern.

Kosten pro Mahlzeit (ganze oder halbe Portion)

Menü 1, Menü 2 (Vegetarisch) oder Wochenhit CHF 22.00
Spezialkost CHF 26.00

Mit diesem Betrag werden die Mahlzeit, die Lieferung und die Benutzung des Geschirrs 
abgegolten. Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich mittels Einzahlungsschein. 



Bestellungen, Änderungen und Abmeldungen

Für An- und Abmeldungen kontaktieren Sie uns bitte telefonisch 032 675 60 30, jeweils Montag 
bis Freitag von 08.00 bis 16.30 Uhr, oder informieren Sie die Mahlzeitenfahrerinnen und 
Fahrer.
Bei kurzfristigen Abmeldungen, am Liefertag, wird Ihnen die Mahlzeit verrechnet. 

Handhabung des Geschirrs und der Mahlzeiten-Box

Sie erhalten die Mahlzeiten in einer speziellen Mahlzeiten-Box. Bitte behandeln Sie die 
Utensilien sorgfältig. Grobfahrlässig verursachte Schäden werden Ihnen verrechnet. Die 
Boxen dürfen weder auf warme Herdplatten, noch in Backöfen oder Mikrowellengeräte gestellt 
werden. Die Mahlzeit bleibt in der geschlossenen Box ungefähr 3 Stunden warm. 

Reinigung

Bitte entfernen Sie allfällige Speiseresten und spülen Sie das Geschirr mit kaltem Wasser vor. 
Das Geschirr und die Box werden in der Küche in jedem Fall professionell abgewaschen.

Lieferung

Die Spitexmitarbeitenden liefern Ihnen an 365 Tagen die Mahlzeiten aus. Die Mahlzeiten 
werden im Zeitraum von 10.30 – 12.30 Uhr an Sie übergeben. Die Lieferzeit ist abhängig von 
der Liefermenge und kann daher variieren.

Wir danken Ihnen für Ihr Vertrauen und stehen Ihnen bei Fragen und für Anregungen gerne 
telefonisch zur Verfügung. 
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